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1. Wstep

Naczelng zasada wszystkich dzialan podejmowanych przez pracownikow placowki jest
dziatanie dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie. Pracownicy placowki majg
obowigzek traktowac kazde dziecko z naleznym mu szacunkiem uwzgledniajac przy tym jego
potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przez pracownikow wobec dziecka przemocy
w jakiejkolwiek formie. Pracownicy placowki, realizujac te cele, dziataja w ramach
obowigzujgcego prawa, przepisow wewnetrznych danej placowki oraz posiadanych
kompetencji i doswiadczenia zawodowego.

2. Podstawowe informacje i definicje

1) Pracownik placowki - osoba zatrudniona na podstawie umowy 0 prace lub umowy
zlecenia lub umowy o dzieto, jak roéwniez stazy$ci/praktykanci/wolontariusze.

2) Dyrekcja — Dyrektor mgr Iwona Sobel.

3) Placowka — Poradnia Psychologiczno — Pedagogiczna w Makowie Podhalanskim wraz z
odziatem zamiejscowym w Jordanowie.

4) Organ Prowadzacy Placowke — Starostwo Powiatowe w Suchej Beskidzkiej.

5) RODO - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE.

6) Ustawa o ochronie dzieci - Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. 0 zmianie ustawy - Kodeks
rodzinny i opiekunczy oraz niektorych innych ustaw (Dz.U. 2023 poz. 1606) / Ustawa
z dnia 13 maja 2016 r. 0 przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym
i ochronie matoletnich (Dz.U.2024.560 t.j. z dnia 2024.04.12 z p6zn. zm.).

7) Dziecko/Maloletni - kazda osoba do ukonczenia 18 r.z. uczeszczajgca do placowki.

8) Opiekun dziecka lub Reprezentant dziecka - osoba uprawniona do reprezentacji dziecka,
w szczeg6lnosci jego rodzic lub opiekun prawny lub rodzic zastepczy.

9) Zgoda rodzica dziecka - zgoda co najmniej jednego z rodzicow dziecka. W przypadku
braku porozumienia miedzy rodzicami dziecka decyzj¢ 0 wyrazeniu zgody podejmuje sad
rodzinny.

10) Krzywdzenie dziecka - popetienie czynu zabronionego lub czynu karalnego na szkode
dziecka przez jakakolwiek osobg, w tym pracownika placowki, lub zagrozenie dobra
dziecka, w tym poprzez jego zaniedbywanie lub zaniechanie realizacji cigzacego
obowigzku.

11) Osoba wyznaczona - wyznaczony przez dyrekcje placowki pracownik sprawujacy nadzor
nad realizacja Polityki ochrony dzieci przed krzywdzeniem w placéwce oraz przyjmujacy
zgloszenia 0 zdarzeniach zagrazajacych dobru matoletniego.

12) Dane osobowe dziecka - to wszelkie informacje umozliwiajace identyfikacj¢ dziecka
w rozumieniu art. 4 pkt. 1) RODO.
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13) Polityka/Standardy — to niniejszy dokument Standardy Ochrony Matoletnich w Poradni
Psychologiczno — Pedagogicznej w Makowie Podhalanskim oraz oddziale zamiejscowym
w Jordanowie.

. Zasady zapewniajace bezpieczne relacje mi¢dzy maloletnim a personelem placowki lub
organizatora, a w szczegolnosci zachowania niedozwolone wobec maloletnich.

Polityka wprowadzana jest w celu wypehienia obowigzku prawnego cigzacego na placowce
wynikajacego z Ustawy o ochronie dzieci. Polityka okresla szczegdlne $rodki ochrony
matoletnich, ktérych stosowanie stuzy¢ ma zapewnieniu ochrony dobra 1 stusznych interesow
dzieci w zwigzku z funkcjonowaniem placowki 1 jej personelu. Pracownicy zobowigzani sg
traktowa¢ kazde dziecko z nalezytym szacunkiem szanujgc jego godno$é, dobra osobiste
I potrzeby. Pracownicy zobowigzani sg docenia¢ i szanowaé¢ wkiad dzieci w podejmowane
dziatania, aktywnie je angazowac i traktowa¢ rowno bez wzgledu na ich pte¢, orientacje
seksualng, sprawnos$¢/niepelnosprawnosé, status spoleczny, etniczny, kulturowy, religijny
i $wiatopoglad. Wobec dzieci niedopuszczalne jest stosowanie przemocy w jakiejkolwiek
formie. Pracownicy podejmuja swoje dziatania w ramach obowigzujgcego prawa, przepisow
wewnetrznych Placowki oraz swoich kompetencji z zachowaniem najwyzszej mozliwej
starannosci, przy uwzglednieniu swojego doswiadczenia zawodowego. Zasady opisane
w Polityce obowigzujg wszystkich pracownikow, bez wzgledu na forme prawng wigzaca te
osoby z Placowka. Znajomo$¢ i zaakceptowanie zasad okreslonych w Polityce pracownicy
potwierdzajg ztozeniem pisemnego o$wiadczenia stanowigcego Zalacznik nr 5 do Polityki.

3.1. Komunikacja z dzie¢mi.

1) W komunikacji pracownikéw z dzieémi zabronione jest:

a) zawstydzanie, upokarzanie, lekcewazenie i obrazanie dzieci, pracownikom nie wolno
krzycze¢ na dzieci, za wyjatkiem sytuacji kiedy, to podniesiony ton gtosu podyktowany
jest okoliczno$ciami faktycznymi, w ktorych zagrozone jest bezpieczenstwo dzieci,

b) ujawnianie jakichkolwiek informacji wrazliwych dotyczacych dziecka wobec osob
nieuprawnionych, w tym wobec innych dzieci, zakaz ten obejmuje takze wizerunek
dziecka, informacje o jego sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekunczej i
prawnej, przekonaniach swiatopogladowych czy religijnych,

c) zachowywanie si¢ W obecnosci dzieci w sposdb niestosowny, badz dwuznaczny, lub
W sposob, ktory moze obiektywnie zosta¢ uznany za taki, obejmuje to w szczeg6lnosci
uzywanie wobec dzieci, w ich obecnosci wulgarnych stow, gestow, zartow, czynienie
obrazliwych uwag, nawigzywanie W wypowiedziach do aktywnos$ci badz atrakcyjnosci
seksualnej oraz wykorzystywanie wobec dziecka relacji wtadzy lub przewagi fizycznej
(zastraszanie, przymuszanie, grozby).

2) Pracownicy zobowiazani sa w komunikacji z dzie¢mi:

a) zachowywac cierpliwo$¢ i nalezyty im szacunek,

b) stucha¢ uwaznie dzieci i udziela¢ im odpowiedzi adekwatnych do ich wieku, rozwoju
I zaistnialej sytuacji,
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€) podejmujac decyzje dotyczace dziecka, informowac je 0 tym i stara¢ si¢ bra¢ pod uwagge
jego oczekiwania,

d) szanowa¢ prawo dziecka do prywatnosci, a jesli konieczne jest odstgpienie od zasady
poufnosci, W zwiazku z konieczno$cig ochrony dziecka, wyjasniajac dziecku zaistniala
sytuacje | powody dziatania.

3.2. Dzialania z dzieémi.

1)

2)

Zabrania sie pracownikom:

a) faworyzowania dzieci,

b) nawigzywania z dzieckiem jakichkolwiek relacji romantycznych lub seksualnych jak
réwniez sktadania mu propozycji 0 nieodpowiednim badZz mogacym by¢ dwuznacznie
zrozumianym przez dziecko charakterze, obejmuje to takze formutowanie komentarzy
0 charakterze seksualnym, stosowania zartow, uzywania gestow, 0 takim seksualnym
podtekscie, oraz zabrania si¢ udost¢pniania dzieciom tresci erotycznych
i pornograficznych bez wzglgdu na ich forme,

c) zatajania informacji na temat mozliwosci wystepowania relacji, ktore charakteryzuja sie
w szczegodlnosci zjawiskiem polegajacym na zauroczeniu dzieckiem przez pracownika,
badz pracownikiem przez dziecko, wszelkie takie sygnaty muszg by¢ przekazywane do
dyrekcji w sposob gwarantujacy poszanowanie godnosci osOb zaangazowanych
W sytuacje,

d) utrwalania wizerunku dziecka (filmowania, nagrywania gtosu, fotografowania,
prowadzenia transmisji na zywo) dla potrzeb prywatnych, dotyczy to takze
umozliwienia osobom trzecim utrwalania wizerunku dzieci, jesli dyrekcja nie zostata
o tym poinformowana i nie zostaty spetnione odpowiednie przestanki warunkujgce
dopuszczalno$¢ takiego utrwalania wizerunku dziecka,

e) proponowania dzieciom alkoholu, wyrobow tytoniowych, nielegalnych substanciji, jak
réwniez zabrania si¢ uzywania ich w obecnos$ci dzieci,

f) przyjmowania pieni¢dzy, innych rzeczy od dziecka, od rodzicow/opiekundéw dziecka,
za wyjatkiem sytuacji, kiedy zbiorka pieniedzy, okreslonych rzeczy, prowadzona jest
w zwigzku z okreslonym wydarzeniem w Placowce,

g) przyjmowania korzysci majatkowych lub niemajatkowych w szczeg6lnosci, pienigdzy,
podarunkéw od dziecka, od rodzicow/opickundéw dziecka, nie dotyczy to drobnych
okazjonalnych podarunkéw, ktorych wreczenie zwigzane jest z wydarzeniami
organizowanymi w Placowce, np. kwiatow, prezentow sktadkowych czy drobnych
upominkow.

Wszystkie ryzykowne sytuacje, ktore obejmuja zauroczenie dzieckiem przez pracownika

lub pracownikiem przez dziecko, musza by¢ raportowane dyrekcji. Jesli jeste$ ich

swiadkiem reaguj stanowczo, ale z wyczuciem, aby zachowa¢ godnos¢ osob
zainteresowanych.
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3.3. Kontakt fizyczny z dzieémi.

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

Kazde wykorzystywanie sity fizycznej wobec dziecka jest niedopuszczalne. Istnieja jednak
sytuacje, w ktorych fizyczny kontakt z dzieckiem moze by¢ stosowny i spetnia zasady
bezpiecznego kontaktu: w szczegdlnosci moze mie¢ to miejsce, kiedy taki kontakt jest
odpowiedzig na potrzeby dziecka w danym momencie i uwzglednia wiek dziecka, etap
rozwojowy, ple¢, kontekst kulturowy i sytuacyjny. Nie mozna jednak wyznaczy¢
uniwersalnej zasady kazdego takiego kontaktu fizycznego, poniewaz zachowanie
odpowiednie wobec jednego dziecka moze by¢ nieodpowiednie wobec innego. Wyjatek
stanowi, gdy uzycie sity jest podyktowane ochrong zycia, zdrowia lub dobra prawnie
chronionego.

Kazdorazowo nalezy kierowa¢ si¢ swoim profesjonalnym osadem, stuchajgc, obserwujac

I odnotowujac reakcje dziecka, pytajac je 0 zgode na kontakt fizyczny (np. przytulenie)

I zachowujac swiadomos¢, ze nawet przy dobrych intencjach taki kontakt moze by¢ btednie

zinterpretowany przez dziecko lub osoby trzecie.

Zabrania si¢ pracownikom :

a) bicia, szturchania, popychania oraz w jakikolwiek sposob naruszania nietykalnosci
fizycznej dziecka,

b) dotykania dziecka w sposob, ktory moze by¢ uznany za nieprzyzwoity lub niestosowny,

c) organizowania brutalnych zabaw,

d) niejawnego badz ukrywanego kontaktu fizycznego z dzieckiem,

e) utrzymywania jakiegokolwiek kontaktu fizycznego z dzieckiem zwigzanego
z wreczaniem badz otrzymywaniem jakichkolwiek form gratyfikacji materialnej badz
niematerialnej, badz powstatego w zwigzku z wykorzystaniem nierownomierne;j relacji
pomi¢dzy pracownikiem a dzieckiem.

Pracownik bedacy swiadkiem jakiegokolwiek z wyzej opisanych zdarzen lub sytuacji ze

strony innych dorostych lub dzieci, zobowigzany jest postapi¢ zgodnie z obowigzujaca

procedurg interwencji opisang w Rozdziale 5 Polityki.

Pracownicy muszg pozostawa¢ W gotowosci do wyjasnienia okreslonych postgpowan lub

sytuacji, w ktorych uczestniczyli, a ktére powoduja powstanie uzasadnionego podejrzenia,

iz naruszaja zasady okreslone niniejszg Polityka.

Nalezy zachowa¢ szczego6lng ostrozno$¢ wobec dzieci, ktore doswiadczyty roznych form

naduzycia i krzywdzenia, w tym seksualnego, fizycznego badz zaniedbania. Takie

doswiadczenia moga czasem sprawi¢, ze dziecko bedzie dazy¢ do nawigzania
niestosownych badz nieadekwatnych fizycznych kontaktow z dorostymi. W takich
sytuacjach pracownicy zobowigzani sa podja¢ interwencje Z wyczuciem, jednak stanowczo

i pomoc dziecku zrozumie¢ znaczenie osobistych granic.

W sytuacjach wymagajacych podjecia czynnosci pielggnacyjnych i higienicznych wobec

dziecka, nalezy unika¢ innego niz niezb¢dny kontaktu fizycznego z dzieckiem. Dotyczy to

zwlaszcza pomagania dziecku w ubieraniu i rozbieraniu, jedzeniu, myciu, przewijaniu

i w korzystaniu z toalety.
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3.4. Kontakty poza godzinami pracy.

1)

2)

3)

Co do zasady kontakty pracownikow z dzie¢mi powinny odbywac si¢ w godzinach pracy i
dotyczy¢ celow diagnostycznych, terapeutycznych i profilaktycznych.

W szczegdlnych przypadkach/sytuacjach mozliwy jest kontakt pracownika z dzieckiem
poza godzinami pracy, jesli jest to uzasadnione dobrem dziecka i/lub jest zwigzane z
procesem diagnostycznym/terapeutycznym.

Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jesli dzieci i rodzice/opiekunowie
dzieci sa osobami bliskimi wobec pracownika) wymaga zachowania poufnosci wszystkich
informacji dotyczacych innych dzieci, ich rodzicow oraz opiekunéw.

3.5. Bezpieczenstwo online.

1)

2)

3)

4)

5)

Pracownicy realizujgc powierzone im zadania do wykonania muszg mie¢ $wiadomos$é
zagrozen, jakie nierozerwalnie wigza si¢ z wykorzystywaniem technik cyfrowych w pracy,
oraz Internetu, w zwigzku z powyzszym zobowigzani sg do podnoszenia swoich
kwalifikacji i $wiadomosci w zakresie stosowania cyberbezpiecznych rozwigzan w pracy.
Pracownicy powinni potrafi¢ rozpozna¢ zagrozenia, jakie zwigzane sg z przenikaniem ich
dziatalnosci czysto osobistej, jakg realizujg z wykorzystaniem sieci Internet, z dziatalno$cia
zawodowag, W szczegdlnosci jesli chodzi o przenikanie sig tych sfer aktywnosci pracownika,
jako osoby prywatnej i aktywnoS$ci dzieci, ktore w zaleznosci od jej formy mogg zostaé
skorelowane.

Pracownicy powinni zwraca¢ szczegolng uwage na fakt, iz ich aktywnos¢ realizowana
w sieci Internetu moze by¢ rozpoznawalng przez dzieci, w zwigzku z powyzszym powinni
W sposob odpowiedzialny manifestowaé Swoje zaangazowanie W okreslone tematy,
dziatalno$ci, problemy, czy dyskusje w Internecie. Swiadomo$¢ tego, ze rdwniez
réwnolegle dzieci mogg by¢ obserwatorami czy uczestnikami takich dziatalno$ci, tematow,
dyskusji, powinna prowadzi¢ pracownika do dokonywania indywidualnej oceny w zakresie
poprawno$ci  Swojego  zachowania.  Pracownicy powinni  zachowaé rozwage
i odpowiedzialnie wyraza¢ swoj aprobat¢/dezaprobate w mediach spotecznosciowych
w odniesieniu do okreslonych tresci, publikacji, stron, uzytkownikow, powinni takze mieé¢
$wiadomos¢ rodzajow i funkcjonalnosci okreslonych aplikacji, gdzie sam fakt korzystania
z nich moze by¢ negatywnie oceniony przez osoby trzecie.

Nie zaleca si¢ nawigzywania kontaktow z dzie¢mi poprzez przyjmowanie badz wysytanie
zaproszen W mediach spotecznosciowych 2z wykorzystaniem prywatnych kont
pracownikow.

Podczas zaje¢ z dzie¢mi pracownicy zobowigzani sg do nie korzystania z prywatnych
telefonéw i innych urzadzen, jesli istnieje prawdopodobienstwo, iz moga one zaktoci¢
prowadzenie zajec.
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4. Wyznaczone osoby odpowiedzialne za realizacje poszczegolnych zadan

1) Osobg odpowiedzialng za przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach zagrazajacych matoletnim
i udzielanie im wsparcia jest kazdy pracownik pedagogiczny Placowki, do ktorego zgtosit si¢
maloletni/opiekun matoletniego lub osoba trzecia/Swiadek. W przypadku zgloszenia
podejrzenia krzywdzenia/krzywdzenia matoletniego pracownikowi placowki, nie bedacemu
pracownikiem pedagogicznym jest on zobowigzany niezwlocznie powiadomi¢ o zdarzeniu
wyznaczong osobg, t].:

- p. Renata Spisak-Sowa (zdarzenia w PPP w Makowie Podhalanskim),

- p. Joanng Czyszczon (zdarzenia w oddziale zamiejscowym w Jordanowie),

lub Dyrekcje Placowki (dyrektor, wicedyrektor).

2) Za prowadzenie rejestru zgloszen dokonywanie przegladow i aktualizacji Procedury
adekwatnie do potrzeb wynikajacych z koniecznosci dostosowania jej zapisow ze wzgledu na
nowelizacje przepisdOw prawa lub zmieniajgcej si¢ sytuacji faktycznej, w tym za monitorowanie
realizacji 1 przestrzegania Procedury, za reagowanie na sygnaty naruszenia jej postanowien i
prowadzenia rejestru zgloszen odpowiada powotany przez Dyrektora Placowki zespoét
pracownikow w sktadzie:

- p. Agnieszka Mazur — koordynator zespotu

- p. Aneta Motocznik

- p. Karolina Lasek

- p. Monika Gigon

[dalej: osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgloszen o zdarzeniach zagrazajacych
matoletnim].

3) Osoba odpowiedzialna za wdrozenie do stosowania Procedury: Dyrektor Placowki.

4) Osoba odpowiedzialna za odebranie o$wiadczen od Pracownikéw o zapoznaniu sig,
zrozumieniu i akceptacji Procedury: p. Monika Gigon.

5. Zasady i procedura podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub
posiadania informacji o krzywdzeniu maloletniego. Procedury i osoby odpowiedzialne za
skladanie zawiadomien o podejrzeniu popelnienia przestepstwa na szkode maloletniego,
zawiadamianie sadu opiekunczego oraz w przypadku instytucji, ktore posiadaja takie
uprawnienia, osoby odpowiedzialne za wszczynanie procedury ,Niebieskie Karty”.
Zasady ustalania planu wsparcia maloletniego po ujawnieniu krzywdzenia.

[Krzywdzenie dziecka i jego formy]
1. Krzywdzenie maloletniego - moze przybra¢ forme:
a. popetnienia przestgpstwa na szkode matoletniego albo
b. popehienia czynu karalnego, na szkode matoletniego albo
C. innego dziatania/zaniechania na szkod¢ matoletniego, W tym polega¢ moze na
zaniedbaniu jego potrzeb zyciowych.

[Przemoc domowa]

1. Przemoc domowa — jest to jednorazowe albo powtarzajace si¢ umys$lne dziatanie lub
zaniechanie, wykorzystujace przewage fizyczng, psychiczng lub ekonomiczna,
naruszajace prawa lub dobra osobiste osoby doznajacej przemocy domowej, w
szczegdlnosci:

a. narazajace t¢ osobg na niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia lub mienia,
b. naruszajace jej godnos¢, nietykalnosé cielesng lub wolnos¢, w tym seksualna,
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c. powodujace szkody na jej zdrowiu fizycznym lub psychicznym, wywotujace u tej
osoby cierpienie lub krzywde,

d. ograniczajace lub pozbawiajace te osobg dostgpu do srodkoéw finansowych lub
mozliwosci podjecia pracy lub uzyskania samodzielnosci finansowej,

e. istotnie naruszajace prywatno$¢ tej osoby lub wzbudzajace u niej poczucie
zagrozenia, ponizenia lub udreczenia, w tym podejmowane za pomocg $rodkoéw
komunikacji elektroniczneyj.

Osoba doznajaca przemocy domowej - matoletni wobec ktorych jest stosowana

przemoc domowa, jak rowniez matoletni bedacy $wiadkiem przemocy domowej.

Osoba stosujaca przemoc domowg - pelnoletni, ktory dopuszcza si¢ przemocy

domowej wobec osoby doznajgcej przemocy domowej.

5.1. Powziecie i przekazanie wewnetrzne informacji o potrzebie podjecia dzialania
interwencyjnego.

1)

2)

3)

4)

5)

6)

W przypadku wystapienia uzasadnionego podejrzenia wystapienia zdarzenia
polegajacego na krzywdzeniu maloletniego/albo wystapieniu takiego zdarzenia - w
zalezno$ci 0d rodzaju okolicznosci - pracownik Placowki zobowigzany jest do podjecia
adekwatnego dziatania.

Kazdy z pracownikow w sytuacji, o jakiej mowa w ust. 1, zobowigzany jest
niezwlocznie przekaza¢ informacje osobie wyznaczonej odpowiedzialnej za
przyjmowanie zgloszen 0 zdarzeniach zagrazajagcych maloletnim i udzielenie im
wsparcia w Placowce, a jesli nie jest to mozliwe informacja przekazywana jest do
Dyrektora Placowki.

Za podjecie i przeprowadzenie dziatania interwencyjnego odpowiada osoba
wyznaczona W Placowce za przyjmowanie zgloszen 0 zdarzeniach zagrazajgcych
maloletnim i udzielanie im wsparcia.

W sytuacji wystgpienia okolicznosci jakie wymagaja szczegdtowej analizy zdarzenia
osoba wyznaczona w Placowce za przyjmowanie zgloszen 0 zdarzeniach zagrazajacych
maloletnim i udzielanie im wsparcia, albo osoba realizujaca jej zadania podejmuje
konsultacje majace na celu wyjasnienie okolicznosci zdarzenia, w tym celu konsultuje
si¢ Z innymi osobami z pracownikami Placéwki, matoletnim, jego opiekunem, osobami
wzgledem ktorych zachodzi podejrzenie co do krzywdzenia dziecka, czy tez swiadkami.
W sytuacji braku mozliwoséci dokonania jednoznacznych ustalen podejmowane jest
dziatanie interwencyjne, ktére w tym wypadku polega na wszczeciu procedury
Niebieskie Karty poprzez wypetnienie formularza ,Niebieska Karta — A”, zgodnie z
postanowieniami Rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 6 wrzesnia 2023 r. w sprawie
procedury "Niebieskie Karty" oraz wzoréw formularzy "Niebieska Karta".

W sytuacji, kiedy to osoba wyznaczona w Placowce za przyjmowanie zgltoszen 0
zdarzeniach zagrazajacych matoletnim i udzielanie im wsparcia, albo osoba faktycznie
realizujgca jej zadania jest osobg podejrzang 0 krzywdzenie matoletnich, wowczas jej
zadania w zakresie okreslonym niniejsza Procedura przejmuje inna osoba wyznaczona
przez Dyrektora Placowki.

W przypadku wystgpienia zdarzenia szczegolnie niebezpiecznego dla zycia lub zdrowia
matloletniego nalezy bezzwlocznie poinformowaé¢ 0 jego istnieniu policje lub
prokurature — telefonicznie, rownoczesnie zawiadamiajgc rodzicow lub opiekunow
prawnych.
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5.2. Dzialania interwencyjne podejmowane w sytuacji wystapienia Kkrzywdzenia
maloletniego lub podejrzenia wystapienia zdarzenia polegajacego na krzywdzeniu
maloletniego:

[Sprawca to osoba stosujaca przemoc domowg]. W przypadku kiedy krzywdzenia
matoletniego dopuszcza si¢ osoba stosujaca przemoc domowg jednak jej dziatanie/zaniechanie
nie prowadzi do istnienia uzasadnionego podejrzenia popelnienia przestgpstwa, a zachodzi
uzasadnione podejrzenie stosowania przez niego przemocy domowej/albo §wiadek przemocy
domowej dokonal takiego zgloszenia w Placéwce - dzialanie interwencyjne polega na
wszczeciu procedury Niebieskie Karty poprzez wypetnienie formularza ,,Niebieska Karta — A”,
zgodnie z postanowieniami Ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdzialaniu przemocy
domowe oraz Rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 6 wrzes$nia 2023 r. w sprawie procedury
"Niebieskie Karty" oraz wzoréw formularzy "Niebieska Karta".

[Sprawca z grona Pracownikow] W przypadku, kiedy krzywdzenia matoletniego dopuszcza
si¢ osoba z grona Pracownikéw Placowki, a jej dziatanie/zaniechanie nie prowadzi do istnienia
uzasadnionego podejrzenia popetnienia przestgpstwa - dzialanie interwencyjne polega w
zalezno$ci od charakteru zdarzenia na przekazaniu stosownych informacji do Dyrektora, a
nastepnie wedlug jego decyz;ji:
a. naprzeprowadzeniu z pracownikiem rozmowy dyscyplinujacej przez Dyrektora
albo osobe wyznaczong przez Dyrektora,
b. na wszczeciu postepowania dyscyplinarnego wzgledem Pracownika przez
Dyrektora albo osob¢ wyznaczong przez Dyrektora,
c. dokonaniu przez Dyrektora albo osob¢ przez Dyrektora wyznaczong, oceny
zasadnosci dalszego utrzymywania stosunku prawnego taczacego Pracownika z
Placowka, a w sytuacji, kiedy ta osoba zwigzana jest stosunkiem prawnym z
podmiotem trzecim, jednak podmiotem realizujagcym zadania na rzecz Placowki,
polega na dokonaniu oceny zasadno$ci rozwigzania wspolpracy z Ww.
podmiotem w zakresie korzystania przez Placowke z obstugi realizowanej przez
osobe sprawcy.
W przypadku istnienia uzasadnionego podejrzenia popeilnienia przestepstwa na szkode
matoletniego, dziatanie interwencyjne polega na sporzadzeniu pisemnego zawiadomienia o
podejrzeniu popelnienia przestepstwa oraz przekazaniu go policji albo do prokuratury.
Zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestgpstwa powinno zawierac:
a. opis zdarzenia,
b. dane pokrzywdzonego matoletniego (imig, nazwisko, adres, PESEL itd.),
€. W miar¢ mozliwosci dane osoby podejrzanej (imie¢, nazwisko, adres, PESEL itd.).

[Sprawca osoba trzecia/bez zwigzku z przemoca domowa] W przypadku Kiedy krzywdzenia
maloletniego dopuszcza si¢ sprawca bedacy osoba trzecig jednak jego dziatanie/zaniechanie nie
prowadzi do istnienia uzasadnionego podejrzenia popelnienia przestepstwa, jak réwniez nie
zachodzi uzasadnione podejrzenie stosowania przez niego przemocy domowej/badz wystapity
okolicznosci uniemozliwiajagce ocen¢ zdarzenia - dzialanie interwencyjne polega na
sporzadzeniu i przekazaniu do sagdu rodzinnego pisma z wnioskiem o wglad w sytuacje rodziny
maloletniego, zgodnie z postanowieniami Ustawy z dnia 17 listopada 1964 r., Kodeks
postgpowania cywilnego, po wczesniejszym powiadomieniu rodzicéw lub opiekundéw
prawnych.
W przypadku istnienia uzasadnionego podejrzenia popelnienia przestgpstwa na szkode
maloletniego, dzialanie interwencyjne polega na sporzadzeniu pisemnego zawiadomienia o
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podejrzeniu popelnienia przestepstwa oraz przekazaniu go policji albo do prokuratury.
Zawiadomienie o podejrzeniu popelnienia przestepstwa powinno zawierac:

d. opis zdarzenia,

e. dane pokrzywdzonego matoletniego (imig, nazwisko, adres, PESEL itd.),

f. w miar¢ mozliwo$ci dane osoby podejrzanej (imie, nazwisko, adres, PESEL itd.).

[Sprawca inny maloletni] W przypadku uzyskania informacji o krzywdzeniu lub podejrzeniu
krzywdzenia matoletniego przez innego nieletniego — dzialanie interwencyjne polega na
niezwtocznym powiadomieniu o tym fakcie rodzicéw lub opiekundéw prawnych matoletniego.
W uzasadnionych przypadkach powiadamia si¢ rowniez inne instytucje, np. szkote, kuratora.
W sytuacji podejrzenia popetnienia czynu karalnego/zabronionego sporzadza si¢ pisemne
zawiadomienie o podejrzeniu popelnienia czynu karalnego/zabronionego oraz przekazuje si¢
go policji lub prokuraturze, po wczesniejszym powiadomieniu rodzicéw lub opiekundéw
prawnych. Zawiadomienie o podejrzeniu popehnienia przestepstwa powinno zawieraé:

a. opis zdarzenia,

b. dane pokrzywdzonego matoletniego (imie, nazwisko, adres, PESEL itd.),

c. W miar¢ mozliwo$ci dane osoby podejrzanej (imie, nazwisko, adres, PESEL itd.).

W uzasadnionych przypadkach powiadamia si¢ inne instytucje np. szkote, kuratora, itp.
5.3. Plan wsparcia maloletniego po ujawnieniu krzywdzenia.

1) W przypadku wystapienia uzasadnionego podejrzenia wystapienia zdarzenia
polegajacego na krzywdzeniu matoletniego/albo wystapienia takiego zdarzenia,
dziecku nalezy zapewni¢ niezbedne wsparcie poprzez  zaproponowanie
rodzicom/opiekunom dziecka objecie go pomocg psychologiczng (W zaleznosci od
potrzeb dziecka i mozliwosci kadrowych Placowki) lub przekierowanie do innych
osrodkéw/placowek swiadczgcych pomoc psychologiczng/terapeutyczng.

2) Pracownik Placowki informuje rodzica/opiekuna dziecka o mozliwosci uzyskania
pomocy w instytucjach na terenie powiatu suskiego, wymienionych w zatgczniku nr 6
do niniejszej Procedury. W razie potrzeby pomaga rodzicowi/opiekunowi wyszukac
instytucje/placowki na terenie kraju, $wiadczacg pomoc adekwatnie do zglaszanego
problemu.

. Zasady przegladu i aktualizacji Standardow.

1) Osoby odpowiedzialne za dokonywanie przegladéw i aktualizacji Polityki, dokonuja
ich wedlug potrzeb faktycznych i prawnych zapisow Polityki, odpowiadaja one za
monitorowanie jej realizacji i przestrzegania, za reagowanie na sygnaty naruszenia Polityki
i prowadzenie rejestru zgtoszen.

2) Osoby, o ktorej mowa w pkt 1 niniejszego Rozdziatu, przeprowadzaja wsrod pracownikow
placowki, minimum raz na 24 miesigce, ankiete monitorujaca poziom realizacji Polityki.
Wzér ankiety stanowi Zalacznik nr 4 do niniejszej PolitykKi.

3) W ankiecie, o ktorej mowa w pkt. 2) pracownicy placoéwki moga proponowaé zmiany
Polityki oraz wskazywac naruszenia Polityki w placowce.

4) Osoby, o ktorych mowa w pkt 1 niniejszego Rozdziatu, dokonuja opracowania
wypelnionych przez pracownikow ankiet. Sporzadzaja na tej podstawie raport
z monitoringu, ktory nastepnie przekazuja Dyrektorowi Placowki.

5) Dyrekcja na podstawie sporzadzanych raportow, oraz wedlug wiasnego uznania,
wprowadza do Polityki niezbgdne zmiany.

6) Znowelizowana tres¢ Procedury podawana jest do wiadomosci w trybie w niej okre§lonym.
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Zakres kompetencji osoby odpowiedzialnej za przygotowanie personelu placowki lub
organizatora do stosowania Standardow, zasady przygotowania tego personelu do ich
stosowania oraz sposob dokumentowania tej czynnosci.

1) Osoba odpowiedzialna za przyjmowanie zgloszen 0 zdarzeniach zagrazajacych
matoletnim i udzielenie im wsparcia, powinna w ocenie Dyrektora Placowki:

a) wyrozniac si¢ empatig i zrozumieniem problemow maloletnich,

b) posiada¢ umiejetnos¢ prowadzenia skutecznej komunikacji z matoletnimi w
sposob dostosowany do ich wieku i rozwoju, oraz ich opiekunami,

C) charakteryzowac si¢ spokojem i opanowaniem, w kontaktach z matoletnimi, ich
opiekunami, Pracownikami Placowki, w tym umiejetnoscia szybkiego i
skutecznego reagowania w sytuacjach kryzysowych,

d) posiada¢ wyksztatcenie lub stosowne przygotowanie i doswiadczenie niezbedne
do petnienia powierzanej jej funkcji, dajace gwarancje poprawnej realizacji
powierzanych jej zadan.

2) Osoba odpowiedzialna za przyjmowanie zgloszen 0 zdarzeniach zagrazajacych
maloletnim i udzielenie im wsparcia, powinna ponadto posiada¢ umiej¢tnosci
organizacyjne oraz umiej¢tnos¢ konsultacji zagadnien z Pracownikami Placowki, co do
stosowania postanowien Procedury.

Zasady i sposob udostepniania rodzicom albo opiekunom prawnym lub faktycznym oraz
maloletnim Standardéw do zaznajomienia si¢ z nimi i ich stosowania.
1) Procedura zarowno W wersji pelnej, jak i skroconej, jest dokumentem jawnym dla
wszystkich zaréwno dla Personelu, matoletnich, jak i ich opiekunow.
2) Skrocona wersja Procedury jest przygotowana i przeznaczona przede wszystkim dla
maloletnich i zawiera istotne dla nich wybrane wiadomos$ci w formie uproszczonej.
3) Procedur¢ W pelnej wersji, jak i skroconej, udostepnia si¢ na stronie internetowej
Jednostki pod adresem: https://ppp-powiatsuski.pl/ oraz wywiesza si¢ je w widocznym
miejscu na tablicy ogtoszen.

Osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgloszen o zdarzeniach zagrazajacych
maloletniemu i udzielenie mu wsparcia.

1) Zgloszen, do osoby, o0 ktorej mowa w Rozdziale 4 pkt 1) moze dokonywac réwniez rodzic,
prawny opiekun, pracownik, a takze inne osoby spokrewnione lub niespokrewnione
z dzieckiem.

2) Osoba, o ktorej mowa powyzej zachowuje uzyskane informacje w bezwzglednej tajemnicy
i przekazuje je jedynie dyrekcji w zwigzku z planowanym dziataniem interwencyjnym.

3) Osoba, o ktorej mowa w pkt 1) nie informuje dyrekcji 0 zgloszeniu, jezeli to zgloszenie
dotyczy dyrekcji lub zatrudnionego w placowce cztonka rodziny lub osoby
spowinowaconej z dyrekcja.

4) W przypadku, o ktorym mowa w pkt 3) osoba wyznaczona informuje o zgtoszeniu organ
prowadzacy, ktory nadzoruje realizacj¢ zgloszenia W sposob zapewniajacy obiektywnosc.

Sposob dokumentowania i zasady przechowywania ujawnionych lub zgloszonych
incydentow lub zdarzen zagrazajacych dobru maloletniego.
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1) W przypadku zgloszenia dokonywanego przez osobe z grona Pracownikow Placowki
zgloszenie realizowane jest zgodnie z trybem okreslonym Procedura, tj. niezwtocznie
informacje przekazywane sg osobie wyznaczonej odpowiedzialnej za przyjmowanie
zgloszen 0 zdarzeniach zagrazajacych matoletnim i udzielenie im wsparcia w Placowce,
a jesli nie jest to mozliwe informacja przekazywana jest do Dyrektora Placowki.

2) W przypadku zgloszenia dokonywanego przez inne 0soby niz z pracownicy Placowki,
osoba zglaszajaca zdarzenia moze dokona¢ zgloszenia odpowiednio:

a) osobiscie — Pracownikowi Placowki,

b) osobiscie wyznaczonej w Placowce osobie odpowiedzialnej za przyjmowanie
zgloszen 0 zdarzeniach zagrazajacych matoletnim i udzielenie im wsparcia,

c) telefonicznie wyznaczonej w Placowce osobie pod numerem telefonu 33 874 26
06 (PPP w Makowie Podhalanskim), 18 267 47 85 (oddzial zamiejscowy w
Jordanowie),

d) za posrednictwem korespondencji e-mail wyznaczonej w Placowce osobie
przesylajac  korespondencje¢ na adres e-mail: ppp@powiatsuski.pl lub
ppp.jordanow@powiatsuski.pl (oddziat zamiejscowy w Jordanowie),

e) pocztg tradycyjng w formie papierowej na adres: 34 — 220 Makow Podhalanski,
ul. Rynek 8 lub 34 — 240 Jordanow ul. Banacha 1.

Osoba obstugujaca kanatly przekazywania informacji, o jakich mowa w pkt. c¢/d/e zobowigzana
jest do niezwlocznego przekazywania informacji o wystapieniu okolicznosci uzasadniajacych
podjecie dzialan interwencyjnych osobie wyznaczonej odpowiedzialnej za przyjmowanie
zgltoszen o zdarzeniach zagrazajacych matoletnim i udzielenie im wsparcia w Placowce, a jesli
nie jest to mozliwe informacja przekazywana jest do Dyrektora Placowki.

Wymogi dotyczace bezpiecznych relacji miedzy maloletnimi, a w szczego6lnoSci
zachowania niedozwolone.

1) Pracownicy Placowki zobowigzani sg do zwracania szczegdlnej uwagi na nieprawidtowe
zachowania matoletnich wzgledem siebie oraz do odpowiedniego i adekwatnego
reagowania.

2) Maloletni przebywajacy w Placowce powinni zachowywac si¢ W sposob kulturalny zgodnie
z zasadami porzagdkowymi okreslonymi w Placowce w tym zgodnie z zasadami wspotzycia
spotecznego a ich opiekunowie powinni w sposob nalezyty troszczy¢ si¢ 0 przestrzeganie
ww. zasady przez matoletnich.

3) Do niedozwolonych dziatan matoletnich przebywajacych w Placowce nalezg w
szczegoOlnosci:

a) granie, rozpowszechnienie lub zachecanie do gry w niebezpieczne gry,
b) naklanianie innych do przemocy lub samookaleczenia,
c) rozpowszechnianie tresci niebezpiecznych lub niedozwolonych w tym:

- tre$ci obrazujace przemoc, obrazenia fizyczne lub $mieré, np. wypadki drogowe,

okrucienstwo wobec zwierzat,

- tresci nawotujace do samookaleczen lub samobdjstw, badz zachowan szkodliwych dla

zdrowia, czy tez zazywania niebezpiecznych substancji,

- tresci dyskryminacyjne, zawierajace postawy wrogosci, nienawisci,

- tresci pornograficzne,

d) stosowanie cyberprzemocy,
e) uprawianie mowy nienawisci,
f) rozpowszechnianie wizerunku innych, oséb przebywajacych w Placowce bez ich zgody.
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12. Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do sieci Internet.

Infrastruktura sieciowa placowki umozliwia dostep do Internetu Pracownikom w godzinach
otwarcia placowki.

1)

2)

Rozwigzania organizacyjne na poziomie placowki bazuja na aktualnych standardach

bezpieczenstwa oraz mozliwosciach finansowych i kompetencyjnych placowki.

Wyznaczona jest osoba odpowiedzialna za bezpieczenstwo sieci w instytucji, ktorg jest Pan

Grzegorz Pochtopien. Do jej obowigzkoéw nalezg W szczegolnoscei:

a) Zabezpieczenie sieci internetowej placowki przed niebezpiecznymi tresciami poprzez
konfiguracje regut i listy stron dozwolonych.

b) Aktualizowanie oprogramowania w miar¢ potrzeb, jezeli to mozliwe poprzez
uruchomienie automatycznych aktualizacji.

c) Regularne skanowanie urzadzen w poszukiwaniu niedozwolonych tresci
I oprogramowania tresci. W przypadku znalezienia niebezpiecznych tresci, wyznaczona
w pkt. 2) osoba we wspotpracy z pracownikami stara sie¢ ustali¢ kto korzystal z
komputera w czasie ich wprowadzenia.

13. Procedury ochrony dzieci przed tresciami szkodliwymi i zagrozeniami w sieci Internet
oraz utrwalonymi w innej formie

1)

2)

3)

Szkodliwe tresci to takie materiaty, ktore mogg wywotywac negatywne emocje u odbiorcy

lub promuja niebezpieczne zachowania. Mozna do nich zaliczy¢:

a) tresci pornograficzne dostepne bez zadnego ostrzezenia, W tym tzw. pornografi¢
dziecigcg, czyli materiaty prezentujgce seksualne wykorzystywanie dzieci;

b) tresci obrazujgce przemoc, obrazenia fizyczne, deformacje ciata, np. zdjecia lub filmy
przedstawiajace ofiary wypadkow, okrucienstwo wobec zwierzat;

c) tresci nawotujace do samookaleczen lub samobdjstw, badz zachowan szkodliwych dla
zdrowia, np. ruch pro-ana, zachecanie do zazywania niebezpiecznych substancji np.
lekéw czy narkotykow;

d) tresci dyskryminacyjne, nawotujgce do wrogosci, a nawet nienawisci wobec réznych
grup spotecznych lub jednostek.

W sytuacji, kiedy Placowka podejmuje decyzje 0 udostgpnieniu zasobow sprzgtowych lub

sieciowych, w tym dostepu do Internetu maloletnim bezwzglednie musi zostaé to

poprzedzone analizg ryzyka oraz udostgpnienie takie musi by¢ realizowane zgodnie z

przyjetymi zasadami cyberbezpieczenstwa, z jakimi uzytkownicy muszg mie¢ mozliwosé

zapoznania sig.

W szczegolnosci w celu ochrony matoletnich przed tresciami szkodliwymi zaleca sig, aby:

a) udostepniony przez Placowke matoletnim sprzet do korzystania z zasobow sieci Internet
byl wyposazony w programy antywirusowe oraz filtrujace, pozwalajacy na ochrone
dziecka przed kontaktem ze szkodliwymi tresciami,

b) w przypadku wykorzystywania przez matoletnich innego niz udostepniony im przez
Placowke, sprzetu do korzystania z zasobow sieci Internet, warto przekaza¢ opiekunom
matoletnich informacje nt. mozliwosci i zasadnos$ci instalacji na takim sprzecie
oprogramowania posiadajacego funkcjonalnos¢ ww. w tym informowania ich o
stronach, ktore dziecko przegladato lub probowato przeglada¢ w przypadku blokady
dostepu ze wzgledu na szkodliwe tresci.
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4) Szkodliwe 1 niedozwolone tresci zaleca si¢ zglaszaé za posrednictwem Serwisu
www.dyzurnet.pl — jest to punkt kontaktowy, do ktoérego mozna anonimowo zgtaszac
przypadki wystepowania W Internecie tresci zabronionych prawem takich, jak pornografia
dziecigca, pedofilia, tresci 0 charakterze rasistowskim i ksenofobicznym.

Zasady ochrony wizerunku dziecka

Placéwka, uznajac prawo dziecka do prywatnosci i ochrony dobr osobistych, zapewnia ochrong
wizerunku dziecka. Pracownikowi placowki nie wolno umozliwia¢ osobom trzecim utrwalania
wizerunku dziecka (filmowanie, fotografowanie, nagrywanie glosu dziecka) na terenie
placowki bez pisemnej zgody rodzica lub opiekuna prawnego dziecka. Zgoda przechowywana
jest w karcie indywidualnej dziecka.

Przepisy koncowe.
1) Procedura wchodzi w zycie z dniem jej ogloszenia.
2) Ogloszenie Procedury nastepuje poprzez udost¢pnienic jej W pelnej wersji, jak i
skroconej, na stronie internetowej Jednostki pod adresem: www.ppp-powiatsuski.pl
oraz poprzez wywieszenie ich w widocznym miejscu na tablicy ogtoszen.

Historia zmian
Historia zmian Polityki powinna by¢ ewidencjonowana, zgodnie z tabelg z Zalacznika nr 7 do
Polityki.

Wykaz zalacznikow:
Zalgcznik nr 1 — Karta interwenciji;

Zatacznik nr 2 — Anonimowa ankieta monitorujgca Standardy Ochrony Dzieci,
Zatacznik nr 3 — Oswiadczenie pracownika o zapoznaniu si¢ ze Standardami Ochrony
Maloletnich;

Zatacznik nr 4 — Informacje o mozliwosci uzyskania bezptatnej pomocy przez dziecko
Zatacznik nr 5 — Rejestr zmian Standardéw Ochrony Matoletnich.

Podpis osoby reprezentujqcej Placowke
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Zalacznik nr 1 do

Standardow Ochrony Maloletnich

Karta Interwencji

Osoba sporzadzajaca Karte
Interwencji

Imig¢ i nazwisko matoletniego

Przyczyna interwencji
(forma krzywdzenia)

Osoba zawiadamiajgca o
podejrzeniu krzywdzenia (imi¢
i nazwisko, stanowisko lub
pokrewienstwo)

Opis dziatan podjetych:

Data i miejsce

Opis

Forma podjetej interwencji
(zakresli¢ wtasciwe lub
wypisaé podjete dziatania)

+ zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa,
» wniosek o wglad w sytuacje matoletniego/rodziny,
*» wszczecie procedury Niebieskie karty,

«inny rodzaj interwencji

Dane dotyczace interwencji
(nazwa organu, do ktorego
zgloszono interwencje¢) i data
interwencji

Whyniki interwenciji:
dziatania organéw/dziatania
podjete przez rodzicow

Jezeli placowka posiada
stosowne informacije

Data i organ podejmujacy
interwencje

Opis

Uwagi i podsumowanie
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Zalacznik nr 2 do

Standardow Ochrony Maloletnich
Anonimowa ankieta monitorujaca Standardy Ochrony Maloletnich

Pytanie

Tak

Nie

Czy znasz standardy
ochrony matoletnich
obowigzujace w placowce,
w ktorej pracujesz?

Czy znasz tres¢
dokumentu Standardy
Ochrony Maloletnich?

Czy potrafisz rozpoznawac
symptomy krzywdzenia
dzieci?

Czy wiesz, jak reagowac
na symptomy krzywdzenia
dzieci?

Czy znasz procedure
zglaszania zdarzen
zagrazajacych dzieciom?

Czy zdarzyto Ci si¢
zaobserwowac naruszenie
zasad
zawartych w Standardach
Ochrony Maloletnich
przez
innego pracownika?

Czy zglosite$ naruszenie
zgodnie z procedura?

Czy naruszenie okazato si¢
zasadne?

Czy zglaszate§ uwagi do
obecnych Standardéw?

Czy uwazasz, ze polityka
wymaga aktualizacji?
Jezeli tak opisz jakiej

Czy masz jakie$ inne
uwagi?
Jezeli tak to je opisz
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Zalacznik nr 3 do
Standardow Ochrony Maloletnich

Oswiadczenie pracownika o zapoznaniu si¢ ze Standardami Ochrony Maloletnich

Oswiadczam, Ze ja mnizej POAPISANY/A ...o.oiviiiiiiit e
Zapoznatem/am  si¢ z  treSciag  Standardow  Ochrony  Maloletnich  przyjetych w

................................... , ktoére w pelni zrozumiatem, akceptuje oraz ze zobowigzuje¢ si¢ do ich

przestrzegania, w szczegdlno$ci do raportowania informacji na temat zdarzen i dziatan niezgodnych
z ich trescia.

f)
9)

9.

(Podpis sktadajacego o$wiadczenie)

OBOWIAZEK INFORMACYJNY RODO
Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest: Poradnia Psychologiczno — Pedagogiczna w Makowie
Podhalanskim, ul. Rynek 8, 34-220 Makéw Podhalanski., adres e-mail: www.ppp-powiatsuski.pl, zwany dalej
Administratorem.
Dane kontaktowe Inspektora Ochrony Danych: Rafat Andrzejewski, iod.r.andrzejewski@szkoleniaprawnicze.com.pl,
tel.: 504 976 690.
Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg w celu zapewnienia stosowania Standardow Ochrony Matoletnich w
zwigzku z obowiazkiem prawnym ciazacym na administratorze danych osobowych przez okres zatrudnienia oraz czas
archiwizacji dokumentacji na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO oraz ustawy z dnia 13 maja 2016 r. 0 przeciwdziataniu
zagrozeniom przestgpczos$cia na tle seksualnym.
Pani/Pana dane osobowe moga by¢ przetwarzane rowniez przez podmioty, z ktérymi Administrator zawart umowy
powierzenia przetwarzania danych osobowych lub ktorym udostgpnia dane osobowe, w szczegdlnosci w zakresie obstugi
informatycznej, prawnej lub ochrony danych osobowych, wewnetrznym i zewnetrznym audytorom i kontrolerom,
organom $cigania, organom kontrolnym.
Administrator nie zamierza przekazywa¢ Pani/Pana danych do panstw trzecich ani organizacji miedzynarodowych.
Pani/Pana dane osobowe zostaty przekazane Administratorowi bezposrednio przez Pania/Pana. W niektorych
przypadkach Administrator moze otrzymac¢ Pani/Pana dane osobowe rowniez od organow administracji, organow
$cigania, wymiaru sprawiedliwosci lub innych podmiotow.
Podanie przez Panig/Pana danych osobowych niezbednych do sprawdzenia w Rejestrze Sprawcoéw Przestepstw na Tle
Seksualnym jest niezb¢dne do zawarcia umowy i wynika z przepisow prawa; w przypadku niepodania tych danych,
zawarcie umowy jest niemozliwe.
W zaleznoéci od podstawy przetwarzania, posiada Pani/Pan prawo do:
na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana dotyczacych, w tym prawo do uzyskania
kopii danych;
na podstawie art. 16 RODO prawo do zadania sprostowania (poprawienia) danych osobowych;
prawo do usuni¢cia danych — przystuguje w ramach przestanek i na warunkach okre$lonych w art. 17 RODO,
prawo ograniczenia przetwarzania — przystuguje w ramach przestanek i na warunkach okreslonych w art. 18 RODO,
prawo do przenoszenia danych osobowych — przystuguje w ramach przestanek i na warunkach okre§lonych w art. 20
RODO,
prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania — przystuguje w ramach przestanek i na warunkach okre$lonych w art.
21 RODO,
prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego (Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych).
Pani/Pana dane osobowe nie podlegaja zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu.

10. Pani/Pana dane osobowe beda przechowywane przez okres odpowiadajacy okresowi przechowywania akt osobowych.
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Zalacznik nr 4

do Standardéw Ochrony Maloletnich

w Poradni Psychologiczno — Pedagogicznej w Makowie Podhalanskim
z oddzialem zamiejscowym w Jordanowie

Informacje o mozliwos$ci uzyskania bezplatnej pomocy przez dziecko

Telefon zaufania dla dzieci i mtodziezy czynny catg dobg przez caly tydzien. Pamigtaj masz prawo
szuka¢ wsparcia dla siebie. Jesli tego potrzebujesz zadzwon pod bezptatny numerem: 116 111
Wigcej informacji mozesz takze uzyska¢ wchodzac na strong www.116111.pl

Rzecznik Praw Dziecka prowadzi darmowy, catodobowy Dziecigcy Telefon Zaufania, gdzie zardbwno
dzieci, jak i ich rodzice czy opiekunowie moga w kazdej chwili uzyska¢ profesjonalne wsparcie
psychologiczne i prawne. Jesli tego potrzebujesz zadzwon pod bezptatny numer: 800 12 12 12

Ogolnopolski telefon dla ofiar przemocy w rodzinie ,,Niebieska Linia” to numer, pod ktéry moga
dzwoni¢ ofiary przemocy w rodzinie, a takze osoby, ktoére ustyszaty o takiej przemocy lub sg jej
swiadkami. Skontaktuj si¢ pod numerem telefonu: 116 123

Konsultacje prowadzone sg telefonicznie lub mailowo: poradnia@niebieskalinia.pl.

Nielegalne tre$ci zamieszczone w Internecie mozesz zglosi¢ poprzez strone wWww.dyzurnet.pl, e-
mailowo: dyzurnet@dyzurnet.pl lub na catodobowej infolinii pod numerem: 801615005.

Mozesz zglasza¢ informacje o wszystkich nielegalnych i niepokojacych tresciach znalezionych w
Internecie. Twoje zgloszenie moze by¢ anonimowe, to znaczy, ze nikt nie dowie si¢ o tym, ze to Ty
zglosite$ nielegalne tresci.

Kazde dziecko telefonujac pod wskazane numery moze porozmawiaé o wszystkim, o przyjazni,
milosci, dojrzewaniu, kontaktach z rodzicami, rodzenstwem, problemach w szkole czy emocjach,
ktorych doswiadcza. Moze uzyska¢ pomoc w sytuacji, kiedy czuje si¢ dyskryminowane, kiedy
doswiadcza przemocy lub jest jej Swiadkiem.

Na terenie powiatu suskiego bezplatna pomoc mozna uzyskaé rowniez w:

e Zespol Interwencji Kryzysowej w Suchej Beskidzkiej przy PCPR
Adres: ul. Mickiewicza 31, 34-200 Sucha Beskidzka
Telefon: (0-33) 874 21 01
E-mail: widze-reaguje@wp.pl

e Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie
Adres: ul. Koscielna 5b, 34-200 Sucha Beskidzka
Telefon: 33 874 40 31
E-mail: info@pcpr.suchabeskidzka.pl

e Centrum Medyczne Da Vinci w Suchej Beskidzkigj
Adres: ul. Pt. Tadeusza Semika 1, 34-200 Sucha Beskidzka
Telefon: 533-344-753

e Poradnia Psychologiczno - Pedagogiczna w Makowie Podhalanskim
Adres: ul. Rynek 8, 34-220 Makéw Podhalanski
Telefon: (33) 874 26 06
E-mail: ppp@powiatsuski.pl
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Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna w Makowie Podhalanskim (oddzial
zamiejscowy)

Adres: ul. Banacha 1, 34-240 Jordanow

Telefon: 18 267 47 85

E-mail: poradniajordanow@wp.pl

Poradnia Psychologii Klinicznej
Adres: ul. Szpitalna 22, 34-200 Sucha Beskidzka
Telefon: 33872 32 20

Rzecznik Praw Dziecka

Adres: ul. Przemystowa 30/32, 00-450 Warszawa
Telefon: 22 583 66 00

E-mail: rpd@brpd.gov.pl

Zespoly Interdyscyplinarne
ds. Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie na terenie powiatu suskiego:

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Makowie Podhalanskim
Adres: ul. Kosciuszki 1, 34-220 Makow Podhalanski

Telefon: 33 877 15 54,

E-mail: mops.makow@pro.onet.pl

Godziny otwarcia: poniedziatek - pigtek 07:15 — 15:15

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Suchej Beskidzkiej
Adres: ul. Mickiewicza 19, 34-200 Sucha Beskidzcha Beskidzka
Telefon: 33 874 22 43,

E-mail: mopssucha@poczta.onet.pl

Godziny otwarcia: poniedziatek - $roda 07:30 — 15:30

czwartek 09:00 — 17:00 piatek 07:30 — 15:30

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Jordanowie
Adres: ul. 3 Maja 2, 34-240 Jordanow

Telefon: 18 267 55 73

Godziny otwarcia: poniedziatek — pigtek 07:30 — 15:30

Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Jordanowie
Adres: ul. Dankowskiego 10, 34-240 Jordanow
Telefon: 18 267 53 69

E—mail: gops@gmina-jordanow.pl

Godziny otwarcia: poniedziatek — pigtek 7:30 — 15:30

Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Zawoi
Adres: 34-222 Zawoja 1580

Telefon: 33 877 50 49

E-mail: gopszawoja@ug.pl

Godziny otwarcia: poniedziatek — pigtek 07:00 — 15:00

Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Zembrzycach
Adres: 34-210 Zembrzyce 541
Telefon: 33 874 64 00
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E-mail: gops@gopszembrzyce.pl

Godziny otwarcia: poniedziatek — pigtek 07:00 — 15:00
Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Budzowie
Adres: 34-211 Budzow 225

Telelefon: 33 876 77 54

E-mail: gops_budzow@poczta.onet.pl

Godziny otwarcia: poniedziatek 07:00 — 14:00

wtorek 08:00 — 15:00

sroda — piatek: 07:00 — 14:00

Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Stryszawie
Adres: 34-205 Stryszawa 17

Telefon: 33 876 48 62

E-mail: sekretariat@stryszawa.pl

Godziny otwarcia: poniedziatek 07:30 - 15:30
wtorek 08:00 — 16:00

sroda — pigtek: 07:30 — 15:30

Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Bystrej Podhalanskiej
Adres: 34-235 Bystra Podhalanska 467

Telefon: 18 268 12 20

E-mail: bystra-sidzina.gops@pro.onet.pl

Godziny otwarcia: poniedziatek 08:00 — 16:00

wtorek — piatek 07:00 — 15:00
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Rejestr zmian Standardéw Ochrony Maloletnich

Zalacznik nr 5 do

Standardow Ochrony Maloletnich

Nr wersji | Data Opis zmiany Osoba
zmiany dokonujaca
zmiany
1.04 15.07.2024 | Utworzenie Standardéw Ochrony

Maltoletnich
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